	[image: C:\Users\user\AppData\Local\Temp\Rar$DIa0.812\logo.jpg]
	BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI
	REVIZYON NO
	R.01

	
	
	REVIZYON TARIHI
	../../....

	
	SÜREÇ FORMU
	SAYFA NO
	Sayfa 1 / 2




	SÜREÇ BILGILERI

	KODU
	[bookmark: _GoBack]BİDB-N-02

	ADI
	GÜVENLIK DUVARI GÜNLÜKLERI İNCELEME TALEBI

	TÜRÜ
	[bookmark: Check1]|_| Yönetim Süreci
	|_| Temel Süreç
	|X| Destek Süreç

	KATEGORISI
	BILGI TEKNOLOJILERI YÖNETIMI

	GRUBU
	NETWORK

	 SÜRECIN ÖZET TANIMI

	Üniversitemiz birimlerinden gelen güvenlik duvarı günlükleri inceleme talebi




	 SÜREÇ KATILIMCILARI

	SÜREÇ SAHIBI
	NETWORK BIRIMI

	SÜREÇ SORUMLULARI
	NETWORK BIRIMI PERSONELI

	PAYDAŞLAR
	Talep Eden Tüm Birimler

	 SÜREÇ UNSURLARI

	GIRDILER
	Talep Yazası

	KAYNAKLAR
	İnsan Kaynağı (Network Birimi Personeli)

	ÇIKTILAR
	Cevap Yazısı

	ETKILENDIĞI SÜREÇLER
	

	ETKILEDIĞI SÜREÇLER
	

	 SÜREÇ FAALIYETLERI

	NO
	SÜREÇ FAALIYETININ TANIMI
	SÜREÇ KATILIMCILARI

	F1
	Talep Doğrultusunda inceleme yapılması
	Network Birimi Personeli

	F2
	
	

	F3
	
	

	F4
	
	

	F5
	
	

	F6
	
	

	F7
	
	

	F8
	
	

	F9
	
	

	F10
	
	

	 SÜREÇ KONTROL NOKTALARI

	NO
	KONTROL NOKTASI
	KONTROL FAALIYETININ TANIMI

	K1
	
	

	K2
	
	

	K3
	
	

	K4
	
	

	K5
	
	

	K6
	
	

	K7
	
	

	K8
	
	

	K9
	
	

	K10
	
	

	İZLEME, ÖLÇME VE DEĞERLENDIRME 

	SÜREÇ HEDEFI
	PERFORMANS/İZLEME  GÖSTERGESI
	YÖNÜ
	GÖSTERGE BIRIMI
	İZLEME PERIYODU
	RAPORLAMA SORUMLUSU

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	








image1.jpeg




